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Introducere

Standardul profesional a fost elaborat pe baza cadrului cuprinzator de competente conceput
anterior pentru facilitatorii de invatare in comunitate. Acest cadru serveste ca baza, cuprinzand
cunostintele, abilitatile si atitudinile esentiale necesare pentru a excela in aceasta profesie.
Prin utilizarea acestui cadru existent, standardul profesional asigura alinierea cu competentele
stabilite, imbunatatind Tn acelasi timp aplicarea si implementarea acestora in domeniu.

in esenta sa, standardul profesional functioneaza ca un punct de referinti vital pentru
dezvoltarea programelor de formare pentru facilitatorii aspiranti la invatarea in comunitate.
Acesta ofera indrumari clare cu privire la rezultatele dorite ale invatarii si la criteriile de
evaluare pentru fiecare dintre cele sapte domenii de competenta identificate in cadru. Aceasta
aliniere imputerniceste programele de formare sa abordeze domenii specifice de crestere,
permitand facilitatorilor sa dobandeasca competentele necesare pentru a excela in mod
eficient in rolurile lor.

Tn plus, standardul profesional recunoaste importanta de a face distinctia intre diferitele niveluri
de expertiza si vechime in randul facilitatorilor de invatare in comunitate. Inspirdandu-se din
Cadrul european al calificarilor (EQF), standardul face diferenta intre nivelul 5 si nivelul 6, care
reprezinta niveluri diferite de autonomie, responsabilitate si expertiza. Aceasta distinctie nu
numai ca recunoaste diversele nevoi si capacitati ale facilitatorilor, dar promoveaza, de
asemenea, cresterea profesionald si avansarea in cariera in cadrul domeniului.

Dincolo de rezultatele invatarii si de criteriile de evaluare, standardul profesional isi extinde
domeniul de aplicare pentru a cuprinde contextul mai larg de lucru pentru viitorii facilitatori de
invatare in comunitate. Acesta ofera informatii valoroase despre mediile unice in care acesti
profesionisti isi desfasoara activitatea, ludnd in considerare factori precum dinamica
comunitatii, consideratiile culturale si diversitatea cursantilor. Prin incorporarea acestui context
de lucru, standardul Ti echipeaza pe facilitatori cu o intelegere cuprinzatoare a provocarilor si
oportunitatilor cu care se pot confrunta, permitdndu-le sa se descurce in rolurile lor cu
competenta si sensibilitate culturala.

In plus, standardul profesional recunoaste importanta cailor de profesionalizare pentru
facilitatorii de invatare in comunitate. Acesta recunoaste diversitatea traiectoriilor profesionale
si a oportunitatilor de dezvoltare in cadrul domeniului, subliniind necesitatea unei cresteri si
perfectionari continue. Prin cartografierea cailor potentiale de avansare profesionala,
standardul ii inspird pe facilitatori sa urmeze cursuri de perfectionare, sa se angajeze in
invatarea pe tot parcursul vietii si sa se straduiasca sa atinga excelenta in practica lor.

Acest document reprezinta o resursa valoroasa pentru partile interesate implicate in facilitarea
invatarii Tn comunitate. Acesta poate fi utilizat pentru a dezvolta programe de formare
cuprinzatoare, aliniind rezultatele invatarii si criterile de evaluare cu standardul profesional
stabilit. In plus, acesta ofera practicienilor o foaie de parcurs pentru cresterea profesionala,
orientandu-i spre specializare, autonomie si responsabilitate sporita in cadrul domeniului.
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Domeniul de competenta

comunitatii (0svD)

Identificarea nevoilor de invatare si dezvoltare la nivelul

Nivelul de responsabilitate si autonomie

Elemente de competenta

Rezultatele invatarii

Criterii de evaluare nivel
5 EQF

Criterii de evaluare
nivel 6 EQF

1. Identificarea nevoilor la nivel
individual

1.1. Demonstreaza o intelegere a abordarilor
conceptuale si metodologice ale evaluarii
nevoilor.

1.2. ldentificarea nevoilor de invatare constiente
si inconstiente ale persoanelor prin tehnici de
intervievare eficiente.

1.3. Utilizeaza instrumente si instrumente
adecvate pentru colectarea si analiza datelor in
vederea identificarii nevoilor de invatare.

1.4. Comunica eficient cu persoanele pentru a
evalua nevoile de invatare ale acestora.

Culege si analizeaza date
utilizénd instrumente si
tehnici adecvate, cu o
anumita supraveghere.

Identificarea nevoilor
individuale de invatare cu
ndrumare limitata.

Adaptati stilul de comunicare
pentru a se potrivi diferitelor
persoane.

sa dezvolte si sa aplice
instrumente si tehnici
adecvate pentru colectarea
si analiza datelor in
vederea identificarii
nevoilor de invatare, fara
supraveghere.

Sa identifice nevoile
individuale de invatare in
mod autonom si sa dea
dovada de creativitate si
flexibilitate.
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2. Diagnosticul comunitar

2.1 Sa demonstreze o intelegere profunda a
contextului politic, economic si social al
comunitatii.

2.2 Analizeaza factorii interni si externi care
influenteaza indivizii si comunitatile in contextul
local.

2.3 Efectuarea unei evaluari externe a
comunitatii/mediului.

2.2. |dentifica nevoile, atuurile si oportunitatile
folosind informatii si dovezi relevante.

Analizeaza factorii interni si
externi care au un impact
asupra indivizilor si
comunitatilor in contextul
local, cu unele Indrumairi.

Efectuarea unei evaluari
externe a
comunitatii/mediului cu o
supraveghere limitata.

Identifica nevoile, atuurile si
oportunitétile folosind

informatii si dovezi relevante,

CU un anumit sprijin.

Sa analizeze factorii interni
si externi care au un
impact asupra indivizilor si
comunitatilor in contextul
local, Tn mod autonom,
dand dovada de gandire
critica si creativitate.

sa efectueze o evaluare
externa a
comunitatii/mediului cu o
supraveghere minima si sa
dea dovada de flexibilitate
in adaptarea la
circumstante in schimbare.

Identificarea nevoilor,
activelor si oportunitatilor
folosind informatii si dovezi
relevante cu autonomie si
creativitate, integrand
contributiile partilor
interesate

3. Alinierea nevoilor comunitatii cu
cele individuale

3.1. Demonstreaza o intelegere aprofundata a
comunitatii si @ mediului inconjurator.

3.2. Implicarea altor parti interesate in
identificarea si convenirea nevoilor si a
prioritatilor locale.

Implicarea altor parti
interesate in identificarea si
convenirea nevoilor si a
prioritatilor locale, cu
anumite Tndrumari.

Sa identifice, cu un anumit
sprijin, nevoile si cerintele

Implicarea altor parti
interesate in identificarea si
aprobarea nevoilor si a
prioritatilor locale, in mod
autonom, dand dovada de
abilitati eficiente de
conducere si de comunicare.
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3.3. Identificarea nevoilor si cererilor
contradictorii ale indivizilor si ale comunitatii
locale.

3.4. Elaborarea de strategii pentru a alinia
nevoile individuale si cele ale comunitatii.

contradictorii ale indivizilor si
ale comunitatii locale.

Elaborarea de strategii
pentru a alinia nevoile
individuale si cele ale
comunitatii cu o
supraveghere limitata.

sa identifice nevoile si cererile
contradictorii ale indivizilor si
ale comunitatii locale in mod
autonom, dand dovada de
creativitate si flexibilitate.

Elaborarea de strategii pentru
a alinia nevoile individuale si
cele ale comunitatii cu o
supraveghere minima, dand
dovada de gandire strategica
si inovatie.

Responsabilizarea comunitatii pentru a se implica in invatare si

educatie (CPIP)

Nivelul de responsabilitate si autonomie

Elemente de competenta

Rezultatele invatarii

Criterii de evaluare nivel
5 EQF

Criterii de evaluare
nivel 6 EQF

1. Constientizarea provocarilor
legate de participarea in cadrul
comunitatii locale

1.1. Demonstreaza o intelegere a notiunilor de
cercetare, evaluare si a conceptelor asociate
participarii la Tnvatare

1.2. Identificati factorii care influenteaza
participarea oamenilor la invatare si educatie

Sa evalueze metodele de
cercetare si de evaluare
pentru a identifica factorii
care influenteaza
participarea la invatare si
educatie.

Elaborarea si punerea in
aplicare a unor metode de
cercetare si evaluare
pentru a identifica factorii
care au un impact asupra
participarii la invatare si
educatie.
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1.3. Dezvolta o practica bazata pe dovezi, pe
baza unei aprecieri a valorii cercetarii si a
evaluarii

1.4. Analizati cauzele profunde ale participarii
reduse la invatarea pe tot parcursul vietii

Elaborarea de strategii
bazate pe dovezi pentru a
depasi barierele in calea
invatarii si a educatiei.

Sa demonstreze o
mentalitate reflexiva in
analiza cauzelor profunde
ale participarii reduse la
invatarea pe tot parcursul
vietii.

sa contribuie la dezvoltarea
strategiilor de sensibilizare
pentru a se implica in
comunitate.

Elaborarea de strategii
bazate pe dovezi pentru a
depasi barierele in calea
invatarii si a educatiei,
tindnd cont de contextul
local si de resursele
disponibile.

sa demonstreze o analiza
critica a cauzelor profunde
ale participarii reduse la
invatarea pe tot parcursul
vietii si sa utilizeze aceasta
intelegere pentru a informa
dezvoltarea de interventii
specifice.

sa conduca dezvoltarea
strategiilor de sensibilizare
pentru a se implica in
comunitate, lucrand n
coordonare cu alte
organisme/profesionisti din
comunitatea locala.

2. Combaterea barierelor in calea
participarii

2.1. Sa demonstreze o intelegere a problemelor
si provocarilor actuale ale participarii la invatarea
pe tot parcursul vietii

2.2. ldentificarea instrumentelor, cadrelor si
metodologiilor adecvate pentru a reangaja

Sa aplice abordari teoretice
si practice pentru a depasi
barierele care impiedica
participarea la invatare si
educatie.

Sa utilizeze instrumente,
cadre si metodologii

sa elaboreze si sa puna in
aplicare strategii
cuprinzatoare pentru a
depasi barierele in calea
participarii la invatare si
educatie, tindnd seama de
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indivizii (si comunitatea in general) Tn procesul de
invatare

2.3. Responsabilizarea oamenilor pentru a
intreprinde actiuni individuale si colective care sa
determine schimbarea

2.4. Elaborarea si punerea in aplicare a
strategiilor de combatere a barierelor in calea
participarii

adecvate pentru a reangaja
indivizii (si comunitatea in
general) in procesul de
invatare.

Promovarea unei culturi a
invatarii si a educatiei in
cadrul comunitatii.

sa contribuie la abilitarea
indivizilor si a grupurilor de a
juca un rol activ in propria
invatare si educatie.

contextul local si de
resursele disponibile.

sa utilizeze instrumente,
cadre si metodologii
adecvate pentru a
reangaja persoanele (Si
comunitatea in general) in
procesul de invatare si sa
evalueze eficacitatea
acestor abordari.

sa promoveze o cultura a
invatarii si a educatiei in
cadrul comunitatii, lucrand
n coordonare cu alte
organisme/profesionisti din
comunitatea locala.

sa conduca la abilitarea
indivizilor si a grupurilor de
a juca un rol activ In
propria invatare si educatie
si sa dezvolte capacitatea
si rezistenta comunitatii
prin invatare.

3. Actiuni comunitare pentru a
realiza schimbarea

3.1. Demonstreaza o analiza critica a factorilor
interni si externi care influenteaza prioritatile
individuale si ale comunitatii

3.2. Planificarea interventiilor care vor sprijini
schimbarea sociala

Sa identifice si sa influenteze
deciziile care au un impact
asupra calitatii vietii
individuale si comunitare.

Conduce identificarea si
influentarea deciziilor care
au impact asupra calitaii
vietii individuale si
comunitare, lucrand in
coordonare cu alte
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3.3. Actioneaza pentru a identifica si influenta
deciziile care au impact asupra calitatii vietii
individuale si comunitare

3.4. Colaboreaza cu persoane si grupuri pentru a
atinge obiectivele comunitatii

Planificati interventii care vor
sprijini schimbarea sociala,
in colaborare cu alte
organisme/profesionisti din
comunitatea locala.

Sa demonstreze o atitudine
pozitiva fata de complexitate,
diversitate si schimbare.

sa contribuie la elaborarea
de strategii de sprijinire a
actiunilor comunitare pentru
a obtine schimbari.

organisme/profesionisti din
comunitatea locala.

Planificati si implementati
interventii care vor sprijini
schimbarea sociala, tinand
cont de contextul local si
de resursele disponibile.

sa incurajeze o atitudine
pozitiva fata de
complexitate, diversitate si
schimbare in cadrul
comunitatii si sa faciliteze
initiativele de invatare
conduse de comunitate
care promoveaza
invatarea pe tot parcursul
vietii si educatia ca mijloc
de dezvoltare personala si
comunitara.

Elaborarea unor strategii
cuprinzatoare pentru a
sprijini actiunile comunitare
in vederea realizarii
schimbarii si evaluarea
eficientei acestor strategii.
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Crearea si promovarea unei culturi a invatarii pe tot parcursul
vietii la nivel comunitar (P.Berzasca)

Nivelul de responsabilitate si autonomie

Elemente de competenta

Rezultatele invatarii

Criterii de evaluare nivel
5 EQF

Criterii de evaluare
nivel 6 EQF

1. Strategia de invatare pe tot
parcursul vietii

1.1. Dezvoltarea unei intelegeri cuprinzatoare a
ceea ce cuprinde invatarea pe tot parcursul vietii
si a rolului facilitatorului de invatare in comunitate
in promovarea invatarii pe tot parcursul vietii la
nivelul comunitatii.

1.2. Elaborarea de documente strategice care sa
promoveze invatarea pe tot parcursul vietii,
inclusiv identificarea grupurilor tinta si selectarea
metodelor si abordarilor adecvate.

1.3. Punerea in aplicare a actiunilor strategice
care vizeaza promovarea invatarii pe tot
parcursul vietii in coordonare cu alte parti
interesate din comunitate.

Sa demonstreze o buna
intelegere a bazelor
teoretice si a cadrului
conceptual al invatarii pe tot
parcursul vietii si a rolului
facilitatorului de Tnvatare in
comunitate Tn promovarea
acesteia.

Crearea de documente
strategice care sa identifice
in mod clar grupurile tinta, sa
selecteze metodele si
abordarile adecvate si sa fie
aliniate cu obiectivele si
valorile organizatiei.

Sa puna in aplicare actiuni
strategice care vizeaza
promovarea invatarii pe tot
parcursul vietii, sa
monitorizeze si sa evalueze
rezultatele si sa ofere

Sa demonstreze o
intelegere avansata a
fundamentelor teoretice si
a cadrului conceptual al
invatarii pe tot parcursul
vietii, precum si
capacitatea de a analiza in
mod critic si de a adapta
strategiile la contextul
local.

Elaborarea de documente
strategice inovatoare,
bazate pe dovezi si care
sa includa perspectivele
altor parti interesate.

Elaborarea si punerea in
aplicare a unor actiuni
strategice care implica
colaborarea cu alte parti
interesate din cadrul
comunitatii, care
demonstreaza leadership
si care au un impact
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recomandari pentru
imbunatatiri viitoare.

transformator asupra
comunitatii.

2. Campanie pentru schimbare

2.1. Dezvoltarea unei intelegeri a principiilor de
creare a campaniilor si de gestionare a
schimbarii.

2.2. Conceperea unor campanii de sensibilizare

care sa promoveze invatarea pe tot parcursul
vietii si sa abordeze barierele in calea invatarii.
2.3. Punerea in aplicare a actiunilor comunitare
care sprijind promovarea invatarii pe tot
parcursul vietii.

Sa demonstreze ca intelege
principiile si strategiile cheie
implicate Tn crearea unor
campanii eficiente de
sensibilizare care sa
promoveze invatarea pe tot
parcursul vietii.

Proiectati campanii de
sensibilizare care sa fie
aliniate la obiectivele si
valorile organizatiei si care
sa abordeze barierele

identificate in calea Tnvatarii.

Sa puna in aplicare actiuni
comunitare care sprijina
promovarea invatarii pe tot
parcursul vietii Si sa
raporteze rezultatele si
lectiile invatate.

Sa demonstreze o
intelegere avansata a
principiilor si strategiilor
implicate in crearea unor
campanii eficiente de
sensibilizare care sa
promoveze invatarea pe
tot parcursul vietii, precum
si capacitatea de a le
analiza in mod critic si de a
le adapta la contextul local.

Conceperea unor campanii
de sensibilizare inovatoare
si cu impact, care implica
colaborarea cu alte parti
interesate si care au un
impact transformator
asupra comunitatii.

Sé puna in aplicare actiuni
comunitare care sprijina
promovarea invatarii pe tot
parcursul vietii, sa
demonstreze leadership si
inovatie si sa evalueze
rezultatele si impactul
asupra comunitatii.
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Comunicare, marketing si gestionarea partilor interesate (ARID)

Nivelul de responsabilitate si autonomie

Elemente de competenta

Rezultatele invatarii

Criterii de evaluare nivel
5 EQF

Criterii de evaluare
nivel 6 EQF

1. Comunicare

1.1. Elaborarea unor strategii de comunicare
eficiente si adecvate pentru o gama variata de
parti interesate.

1.2. Aplica teoriile comunicarii si identifica si
depaseste barierele de comunicare pentru a
obtine rezultatele dorite

Identificarea nevoilor de
comunicare ale partilor
interesate si elaborarea unor
strategii de comunicare
adecvate.

Sa utilizeze diferite metode
si canale de comunicare
pentru a transmite in mod
eficient mesaje catre partile
interesate.

Sa identifice si sa atenueze
barierele de comunicare n
contextul invatarii in
comunitate.

Sa faca prezentari clare si
eficiente pentru diverse
grupuri de parti interesate.

Elaborarea si punerea in
aplicare a unor planuri de
comunicare cuprinzatoare
pentru a implica diverse
parti interesate in
programele de invatare
comunitara.

Utilizarea tehnicilor
avansate de comunicare
pentru a negocia si a
influenta partile interesate
in vederea obtinerii
rezultatelor dorite.

Elaborarea si prezentarea
de prezentari care sa
transmita in mod eficient
informatii complexe catre
diverse grupuri de parti
interesate.
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sa identifice si sa abordeze
provocarile si oportunitatile
de comunicare care apar
in timpul initiativelor de
invatare in comunitate.

2. Marketing

2.1. Elaborarea de strategii de marketing
specifice pentru promovarea programelor si
serviciilor de invatare in comunitate.

2.3. Alinierea activitatilor de marketing cu
obiectivele strategiei de invatare pe tot parcursul
vietii.

Elaborarea unor planuri de

marketing de baza care sa

se alinieze la obiectivele de
invatare ale comunitatii.

Identificarea instrumentelor
si metodelor de marketing
adecvate pentru a promova
programele si serviciile de
invatare in comunitate.

Elaborarea si punerea in
aplicare a unor campanii de
marketing specifice care sa
ajunga in mod eficient la
diverse grupuri de parti
interesate.

Analizati datele de marketing

pentru a masura eficacitatea
strategiilor de marketing.

Elaborarea si punerea in
aplicare a unor planuri de
marketing cuprinzatoare
care sa se alinieze la
strategiile si obiectivele de
invatare pe tot parcursul
vietii.

Utilizati tehnici avansate
de marketing pentru a
ajunge in mod eficient la
diverse grupuri de parti
interesate si pentru a le
implica.

Elaborarea si gestionarea
bugetelor de marketing
pentru programele si
serviciile de invatare in
comunitate.

Analizeaza si evalueaza
eficacitatea strategiilor de
marketing pentru a
imbunatati continuu
rezultatele.
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3. Gestionarea partilor interesate

3.1. Initiaza si participa la parteneriate de
colaborare eficiente cu organizatii relevante
pentru a sprijini Tnvatarea in comunitate.

3.2. Dezvoltarea si furnizarea de oportunitati de
formare si dezvoltare adecvate pentru a sprijini
colaborarea.

Identificarea unor potentiali
parteneri de colaborare
pentru a sprijini initiativele de
invatare in comunitate.

sa dezvolte si sa puna in
aplicare parteneriate de
colaborare care sa sprijine in
mod eficient invatarea in
comunitate.

Participa la activitati de lucru
n colaborare pentru a atinge
obiective comune.

|dentificarea si abordarea
barierelor in calea unei
colaborari eficiente cu partile
interesate.

Elaborarea si punerea in
aplicare a unor strategii de
colaborare cuprinzatoare
care sa implice in mod
eficient diverse parti
interesate pentru a sprijini
initiativele de invatare in
comunitate.

sa conduca si sa faciliteze
activitatile de lucru in
colaborare cu organizatiile
relevante pentru a atinge
obiectivele comune.

Elaborarea si furnizarea de
oportunitati de formare si
dezvoltare pentru a sprijini
colaborarea eficienta cu
partile interesate.

Sa evalueze si sa
imbunatateasca in mod
continuu practicile de lucru
n colaborare pentru a
spori rezultatele invatarii in
comunitate.
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Proiectarea, planificarea si punerea in aplicare a oportunitatilor
de invatare si educatie (CPIP)

Nivelul de responsabilitate si autonomie

1.2. Elaboreaza obiective si rezultate ale invatarii
orientate spre competente pentru diferite
contexte de invatare

1.3. ldentifica si selecteaza metodologii de
invatare, programe de studiu si resurse adecvate

aliniaza la analiza nevoilor
comunitatii.

Programele de invatare
concepute sunt adecvate
nivelului de calificare al
cursantilor si se aliniaza la
standardele si cadrele
nationale de educatie.

Programele educationale
adaptate la nevoile diferitilor
elevi sunt eficiente si tin cont
de mediul cultural, lingvistic
si social al acestora.

Elemente de competenta Rezultatele invatarii Criterii de evaluare nivel | Criterii de evaluare
5 EQF nivel 6 EQF

1. Elaborarea si conceperea de 1.1. Proiecteaza programe centrate pe elev care | Programele dezvoltate, Programele dezvoltate,

programe centrate pe cursant sa raspunda nevoilor elevilor diversi centrate pe cursant, se centrate pe cursant,

demonstreaza o intelegere
profunda a nevoilor
comunitatii si se aliniaza
cu obiectivele generale ale
organizatiei.

Programele de invatare
proiectate demonstreaza
cunostinte avansate si
inovatie in metodologia
educationala si se aliniaza
la standardele si cadrele
nationale de educatie.

Programele educationale
adaptate la nevoile
diferitilor cursanti sunt
concepute pentru a
satisface stilurile
individuale de invatare si
sunt evaluate periodic
pentru eficacitate.
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2. Sa faciliteze si sa ofere
oportunitati de invatare

2.1. Faciliteaza si ofera oportunitati de invatare
care sunt atractive, interactive si relevante pentru
cursanti.

2.2. Foloseste o varietate de metodologii si
tehnici de predare pentru a raspunde diverselor
nevoi de invatare.

2.3. 2.3.2. Promovarea unui mediu de invatare
care sa incurajeze autonomia si autoeficacitatea
elevului.

sa faciliteze si sa ofere
oportunitati de invatare care
sa fie atractive, interactive si
relevante pentru cursanti si
sa utilizeze o serie de
metodologii si tehnici de
predare.

Creati un mediu de invatare
care sa incurajeze
autonomia si
autoeficacitatea elevului.

Sa demonstreze capacitatea
de a adapta oportunitatile de
invatare pentru a aborda
orice provocari care apar.

Proiectati si facilitati
oportunitati de invatare
inovatoare care sa ii
implice pe cursanti la un
nivel profund si sa i
incurajeze sa Tsi
insuseasca invatarea.

Sa utilizeze o gama larga
de metodologii si tehnici de
predare si sa incorporeze
tendintele emergente in
domeniul invatarii adultilor
pentru a crea experiente
de invatare
transformatoare.

Promovarea unui mediu de
invatare care valorizeaza
diversitatea, incurajeaza
reflectia si promoveaza o
cultura a imbunatatirii
continue.

3. Evaluarea programelor
educationale si informarea practicii

3.1. Desfasurarea unor procese de evaluare care
sa aprecieze eficacitatea si impactul programelor
educationale.

3.2. Utilizarea rezultatelor evaluarii pentru a
imbunatati proiectarea, furnizarea si rezultatele
programelor educationale.

Efectuarea de evaluari care
sa aprecieze eficacitatea
programelor educationale si
utilizarea constatarilor pentru
a aduce imbunatatiri in ceea
ce priveste proiectarea,

Conceperea si
implementarea unor
procese cuprinzatoare de
evaluare a programelor
care sa evalueze
eficacitatea si impactul
programelor educationale.
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3.3. Comunicarea eficienta a rezultatelor
evaluarii catre partile interesate

furnizarea si rezultatele
programului.

Sa demonstreze
cunoasterea principiilor,
metodelor si instrumentelor
utilizate in evaluarea
programelor.

Sa se implice in dezvoltarea
profesionala continua in
legatura cu evaluarea
programului.

Sa utilizeze rezultatele
evaluarii pentru a informa
practica si a lua decizii
strategice legate de
proiectarea, furnizarea si
rezultatele programelor.

Aplicarea cunostintelor
avansate privind principiile,
metodele si instrumentele
de evaluare a programelor
pentru a evalua programe
educationale complexe.

Conducerea, gestionarea si coordonarea infrastructurii de
invatare la nivel local (GrRowTH)

Nivelul de responsabilitate si

autonomie

Elemente de competenta

Rezultatele invatarii

Criterii de evaluare nivel
5 EQF

Criterii de evaluare
nivel 6 EQF

1. Lider (oameni)

1.1. Sa fie capabil sa elaboreze strategii Si
planuri care sa promoveze colaborarea si munca
in echipa in cadrul organizatiei.

1.2. Demonstreaza capacitatea de a identifica si
de a rezolva conflictele care apar in timpul
lucrului in colaborare.

Demonstreaza capacitatea
de a lucra in colaborare cu
alte persoane, inclusiv cu
colegii si colegii, si are
capacitatea de a sprijini Si
promova un mediu de lucru
colaborativ.

Manifesta abilitati avansate
de conducere n
elaborarea si punerea in
aplicare a strategiilor care
promoveaza colaborarea si
munca in echipa. Are
capacitatea de a rezolva
conflicte, de a ajunge la un
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1.3. Demonstreaza o intelegere a nevoilor
personalului si ale voluntarilor si ofera sprijin
adecvat.

1.4. Arata ca intelege importanta crearii unui
mediu de lucru favorabil care sa incurajeze
invatarea, cresterea si dezvoltarea.

Demonstreaza capacitatea
de a anticipa nevoile
personalului si ale
voluntarilor si de a oferi
sprijin in timp util si in mod
eficient. Are capacitatea de a
identifica si de a aborda
potentialele conflicte si de a
lucra pentru a crea un mediu
de lucru favorabil.

consens si de a implica
partile interesate intr-un
proces de colaborare.

Prezinta abilitati avansate
de conducere in
anticiparea si satisfacerea
nevoilor personalului si ale
voluntarilor. Are
capacitatea de a crea si de
a pune n aplicare sisteme
Si procese care sa asigure
sprijinul si dezvoltarea
continua a personalului si
a voluntarilor.

2.Gestionarea (organizatii/institutii)

2.1. Sa fie capabil sa dezvolte si sa puna in
aplicare sisteme si procese pentru gestionarea
eficienta a resurselor.

2.2. Sa demonstreze ca intelege importanta
monitorizarii si a evaluarii eficientei alocarii
resurselor.

2.3. Sa fie capabil sa identifice sursele potentiale
de finantare si resurse.

2.4. Demonstrarea unei intelegeri a principiilor de
strangere de fonduri si de redactare a granturilor.

Demonstreaza capacitatea
de a organiza si de a utiliza
resursele in mod eficient.
Are capacitatea de a
monitoriza si de a evalua
eficacitatea alocarii
resurselor si de a gestiona
eficient bugetele.

Demonstreaza capacitatea
de a identifica potentiale
surse de finantare si resurse.
Are capacitatea de a elabora
si de a prezenta propuneri
de finantare si de a stabili

Prezinta abilitati avansate
de conducere in
dezvoltarea si punerea in
aplicare a sistemelor si
proceselor de gestionare a
resurselor. Are capacitatea
de a identifica si de a
aborda lacunele de
resurse si de a aloca
resursele intr-un mod care
sa le maximizeze impactul.

Prezinta abilitati avansate
de conducere in

identificarea si accesarea
de fonduri si resurse. Are
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relatii cu potentiali finantatori
si parteneri.

capacitatea de a elabora si
de a pune in aplicare
strategii de strangere de
fonduri si de a construi
parteneriate eficiente cu
finantatorii si partenerii.

3. Coordonarea

(infrastructura/sforturi comune)

3.1. Sa fie capabil sa dezvolte si sa puna in
aplicare sisteme si procese de planificare si de
realizare a programelor si proiectelor.

3.2. Demonstreaza o intelegere a principiilor
managementului de proiect si este capabil sa le
aplice in mod eficient.

3.3. Demonstreaza ca intelege importanta
monitorizarii si a evaluarii eficacitatii realizarii
programelor si proiectelor.

Demonstreaza capacitatea
de a dezvolta si de a pune in
aplicare sisteme si procese
pentru planificarea si
realizarea de programe si
proiecte. Are capacitatea de
a aplica principiile de
gestionare a proiectelor si de
a monitoriza si evalua
eficacitatea realizarii
programelor si proiectelor.

Prezinta abilitati avansate
de conducere in
dezvoltarea si punerea in
aplicare a sistemelor si
proceselor de planificare si
de realizare a programelor
si proiectelor. Are
capacitatea de a identifica
si de a aborda problemele
care apar in timpul
realizarii programelor si
proiectelor si de a pune in
aplicare strategii.

Traducerea/localizarea politicilor nationale si punerea in

aplicare la nivel local (uTc)

Nivelul de responsabilitate si autonomie

Elemente de competenta

Rezultatele invatarii

Criterii de evaluare nivel
5 EQF

Criterii de evaluare
nivel 6 EQF
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1. Crearea unui sistem la nivel local
= n

care sa poata "absorbi" schimbarea
de politica

1.1. Analizati contextul socio-economic si
teritorial de implementare a procesului
participativ.

1.2. Promovarea teoriilor si tehnicilor de creare
de retele in domeniul dezvoltarii locale plasate
sub responsabilitatea comunitatii.

1.3. Dezvoltarea activitatii de strangere de
fonduri pe baza fondurilor europene si nationale
pentru dezvoltare locala, incluziune sociala si
inovare sociala si educatie.

1.4. Promovarea inovarii, dezvoltarea de bune
practici si integrarea politicilor

Urmarirea implementarii
strategiei, instrumentelor si
metodelor de realizare a
anchetelor sociale Tn scopul

colectarii de date si informatii

in numele si sub indrumarea
facilitatorului senior
(coordonare).

Sprijinirea facilitatorului
senior in solicitarea de
fonduri publice si private
pentru a planifica activitati
locale cu scopul de a
responsabiliza populatia
fragila din zonele rurale.

Pe baza indicatiilor privind
tipurile de contexte,
problemele profesionale
si/sau organizatorice,
precum si a destinatarilor,
se stabileste procesul de
analiza detaliata a nevoilor
de invatare, utilizand
metodologii de analiza
cantitativa si cantitativa la
nivelul responsabilitatilor
de coordonare si
planificare. Aplica la
cererile de propuneri pe
baza unui plan de atragere
de fonduri cu
responsabilitate directa a
facilitatorului de invatare in
comunitate.

2. Planificarea strategica si
operationala a punerii in aplicare a
politicilor

2.1. Aplica metodologii de planificare pentru a
identifica obiectivele, rezultatele si activitatile
procesului participativ.

2.2. Aplicarea si dezvoltarea principiilor si a
oportunitatii de finantare pentru elaborarea
planurilor de actiune locale de promovare a
cetateniei active.

2.3. Depuneti o cerere de propuneri care vizeaza
imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor

Sprijinirea facilitatorului
senior in gestionarea
diferitelor sarcini legate de
activitatile de planificare sub
supravegherea
coordonatorului.

Urmariti implementarea
Zilnica a proiectelor, avand
in vedere o activitate de

Aplicarea metodologiilor de
planificare pentru
identificarea obiectivelor, a
rezultatelor si a activitatilor
procesului participativ;
identificarea celor mai
adecvate tehnici
participative de utilizat, Tn
functie de contextul de
implementare si de
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stabiliti Tn zone marginale si/sau in conditii
sociale si personale critice.

2.4. Participarea activa la comitetele si
organizatiile locale pentru crearea de
parteneriate pentru dezvoltarea locala.

mentorat pentru a facilita
procesele de invatare.

obiectivele/rezultatele care
trebuie atinse.

Facilitatorul senior de
invatare in comunitate este
responsabil pentru
planificarea strategica si
coordonarea activitatilor
legate de implementarea
proiectelor.

3. Gestionarea riscurilor (in timpul
tranzitiei)

3.1. Definirea si utilizarea unor indicatori si
instrumente adecvate pentru a masura realizarea
obiectivelor si a rezultatelor planificate.

3.2. Aplicarea tehnicilor de evaluare ex ante,
intermediara si ex post si a tehnicilor de
prognoza a eficacitatii si a impactului procesului
participativ.

3.3. Definirea strategiilor de evitare a blocajelor

prin dezvoltarea unei abordari de rezolvare a
problemelor.

indeplinirea unor sarcini
specifice Tn numele
facilitatorului principal in
ceea ce priveste
identificarea riscurilor si a
blocajelor posibile, gasirea
unei strategii de eliminare a
obstacolelor din calea
realizarii rezultatelor
planificate, tindnd seama de
indicatiile coordonatorului.

Evaluarea efectelor
potentiale ale unui proces
participativ in raport cu
rezultatele finale.

Identificarea indicatorilor
capabili s& masoare si sa
evalueze obiectivele atinse
in functie de cerintele
exprimate de beneficiari.

Contextul de lucru

intelegerea interactiunii complexe dintre facilitatori, comunitéatile locale si mediile diverse in care opereaza este esentiala pentru a cultiva experiente
de invatare eficiente si cu impact. Oferind o perspectiva asupra diverselor fatete ale contextului de lucru al facilitatorului, aceasta sectiune ofera
indrumari nepretuite atat practicienilor, cat si partilor interesate, favorizand o apreciere mai profunda a semnificatiei profesiei si a rolului pe care
aceasta il joaca in dezvoltarea comunitara.

Tipuri de roluri profesionale:
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Facilitatorii de invatare in comunitate joaca roluri diverse si esentiale in cadrul comunitatilor locale, rdspunzand nevoilor unice ale elevilor si
promovand dezvoltarea holistica. Acestia pot indeplini urmatoarele roluri:

Educatori comunitari: Organizarea de ateliere de lucru, cursuri si sesiuni de formare pentru a imbunétati competentele si cunostintele
membrilor comunitatii.

Coordonatori de programe sociale: Organizarea si gestionarea initiativelor de invatare in comunitate, asigurand o integrare perfecta cu
programele sociale existente.

Specialisti de informare: Se implica in relatia cu populatile marginalizate sau insuficient deservite pentru a promova accesul incluziv la
oportunitatile de invatare.

Mentori pentru tineri: Stimularea cresterii personale si academice a tinerilor cursanti, oferind indrumare si sprijin.

Antrenori de invatare pentru adulti: Asista adultii in procesul de perfectionare, recalificare si dezvoltare personala pentru a-si imbunatati
capacitatea de angajare si bunastarea generala.

Varietate de institutii i organizatii:

Facilitatorii de invatare comunitara pot gasi locuri de munca intr-o gama larga de institutii si organizatii, inclusiv:

Centre comunitare: Colaborarea cu centrele comunitare locale pentru a crea centre de invatare si a facilita programe de dezvoltare a
competentelor.

Organizatii neguvernamentale (ONG-uri): Colaborarea cu ONG-urile pentru a aborda problemele sociale prin educatie si initiative de
dezvoltare comunitara.

Scoli si institutii de Tnvatamant: Sprijinirea cadrelor de invatamant formal prin oferirea de oportunitati suplimentare de invatare in afara salii de
clasa.

Biblioteci: Imbunatétirea serviciilor de biblioteca prin organizarea de ateliere de lucru si activitati educationale pentru clientii de toate varstele.

Agentii guvernamentale locale: Parteneriate cu administratiile locale pentru a concepe si implementa proiecte de invatare orientate catre
comunitate.
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Completarea muncii sociale/comunitare:
Facilitatorii de invatare comunitara joaca un rol complementar fata de alte activitati sociale si comunitare la nivel local prin:

= Imbunatatirea accesului la educatie: Facilitarea oportunitatilor de invatare care raspund nevoilor specifice ale comunitatii, consolidand
impactul educatiei formale.

» Imputernicirea grupurilor marginalizate: Adaptarea programelor de invatare pentru a responsabiliza persoanele marginalizate si pentru a le
promova integrarea in societate.

» Consolidarea coeziunii comunitare: Facilitarea experientelor de invatare in colaborare care aduc impreuna diversi membri ai comunitatii,
promovand intelegerea reciproca si coeziunea sociala.

= Sprijinirea initiativelor comunitare: Asistarea organizatiilor si institutiilor locale in realizarea obiectivelor lor prin acordarea de sprijin
educational.

= Promovarea invatarii pe tot parcursul vietii: Insuflarea unei culturi a invatarii continue, incurajand membrii comunitatii s& caute cunostinte pe
tot parcursul vietii lor.

Pe scurt, contextul de lucru al unui facilitator de invatare in comunitate cuprinde o serie de roluri, institutii diverse si eforturi de colaborare pentru a
ridica comunitatile locale. In zonele rurale, prezenta si initiativele facilitatorului detin un potential imens pentru a promova dezvoltarea durabila si
pentru a le permite membrilor comunitatii sa prospere intr-o lume in continua schimbare.

Cai de profesionalizare

Un aspect cheie al stabilirii unui standard profesional solid pentru facilitatorii de invatare in comunitate este furnizarea de cai cuprinzatoare de
profesionalizare. Aceste parcursuri cuprind atat formarea si calificarea initiala, cat si validarea competentelor dobandite prin experienta si invatare
continué. Tn contextul proiectului REDEAL, care vizeaz& dezvoltarea unui curriculum de formare a facilitatorilor de invatare in comunitate si a unui set
de instrumente de validare, devine esential sa se exploreze potentiala integrare a cailor de profesionalizare recunoscute oficial in tarile partenere
(Spania, Italia, Serbia, Polonia si Roméania) si la nivelul UE. Aceasta sectiune prezinta diferitele componente ale acestor parcursuri si importanta lor in
ridicarea statutului si a eficientei facilitatorilor de invatare in comunitate.

in concluzie, stabilirea unor cai cuprinzitoare de profesionalizare pentru facilitatorii de invatare in comunitate este cruciala pentru a ridica statutul
profesiei si pentru a spori impactul acesteia. Punand accentul pe formarea si calificarea initiala prin intermediul unui curriculum standardizat, pe
recunoasterea formald si pe validarea competentelor prin intermediul unui set de instrumente si al organismelor de acreditare, procesul de

REDEAL- Re-angajarea cursantilor adulti greu de angajat prin facilitarea invétdrii in comunitate Nr. 2021-1-RO01-KA220-ADU-000028316




-]
AL

3 Co-funded by the
o Erasmus+ Programme
of the European Union

%

*oak

profesionalizare poate Tmputernici facilitatorii si poate promova dezvoltarea continua a acestora. In plus, explorarea integrérii atat la nivelul national al
tarilor partenere, cét si la nivelul UE, asigura o abordare unificata si recunoscuta a facilitarii invatarii in comunitate dincolo de frontiere, promovand cele

mai bune practici si excelenta in acest domeniu esential.

Formare initiala / Calificare

Validarea competentelor

a. Curriculum de formare a facilitatorilor: Elaborarea unui curriculum
standardizat si cuprinzator de formare a facilitatorilor, asa cum este
prevazut in proiectul REDEAL, este un pas fundamental in procesul de
profesionalizare. Acest curriculum cuprinde competentele esentiale
identificate Tn standardul profesional, oferind facilitatorilor aspiranti
cunostintele, abilitatile si atitudinile necesare pentru a excela in rolurile
lor. Curriculumul ar trebui sa fie conceput pentru a raspunde diverselor
nevoi si contexte de invatare din diferite tari partenere si pentru a se
alinia la prioritatile locale si regionale.

b. Calificari formale: Disponibilitatea unor calificari formale specifice
facilitarii Tnvatarii in comunitate este o componenta vitala a parcursului de
profesionalizare. Tarile partenere pot explora infiintarea unor programe
de diploma sau de certificare care sa recunoasca finalizarea cu succes a
curriculumului de formare a facilitatorilor. Aceste calificari formale confera
credibilitate profesiei, facand-o mai atractiva pentru persoanele care
doresc sa urmeze o cariera in domeniul facilitarii invatarii in comunitate.
in plus, recunoasterea formala poate facilita accesul la oportunitati de
finantare si la dezvoltarea profesionala ulterioara.

a. Set de instrumente de validare: Ca parte a proiectului REDEAL,
dezvoltarea unui set de instrumente de validare joaca un rol esential in
recunoasterea competentelor facilitatorilor experimentati de invatare in
comunitate. Acest set de instrumente ar trebui sa includa un sistem
robust de evaluare si acreditare a competentelor si experientelor
facilitatorilor dobandite prin invatare non-formala si informala. Prin
validarea competentelor acestora, acest set de instrumente adauga
legitimitate expertizei facilitatorilor, oferind un mecanism pentru progresul
in cariera si mobilitatea profesionala.

b. Acreditare si certificare: Tarile partenere pot explora infiintarea unor
organisme de acreditare si certificare care sa recunoasca si sa aprobe
competentele evaluate prin intermediul setului de instrumente de
validare. Acest proces de acreditare ar putea duce la eliberarea unor
certificate sau calificari oficiale care sa aiba valoare la nivel national si, in
mod ideal, la nivelul UE. Un statut acreditat ar insemna ca un facilitator
este competent, ceea ce ar spori sansele de angajare ale acestuia si ar
promova in continuare profesionalizarea sectorului de facilitare a invatarii
in comunitate.
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