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SISTEM DE VALIDARE PENTRU FACILITATORUL DE ÎNVĂȚARE ÎN COMUNITATE 

1. Introducere 
 
Autoevaluarea joacă un rol crucial în învățarea pe tot parcursul vieții și în dezvoltarea 
profesională a unui facilitator de învățare comunitară. Aceasta le permite persoanelor să 
reflecteze asupra propriilor abilități, cunoștințe și experiențe, permițându-le să identifice 
domeniile de forță și domeniile care necesită îmbunătățiri. Prin implicarea în autoevaluare, 
facilitatorii își pot asuma responsabilitatea pentru călătoria lor de învățare și pot căuta în mod 
activ oportunități de creștere și dezvoltare. Acest proces încurajează o mentalitate de învățare 
continuă, favorizând adaptabilitatea și menținerea la curent cu tendințele emergente și cu cele 
mai bune practici din domeniu. 
 
Autoevaluarea este o metodă eficientă de identificare a punctelor forte și a domeniilor de 
îmbunătățire. Prin autoevaluarea competențelor lor, facilitatorii își pot evalua în mod obiectiv 
performanța și își pot recunoaște abilitățile și expertiza existente. Acest lucru îi ajută să își 
valorifice punctele forte pentru a îmbunătăți experiența de învățare pentru comunitatea lor. În 
plus, identificarea domeniilor de îmbunătățire le permite facilitatorilor să se concentreze asupra 
competențelor specifice sau a lacunelor de cunoștințe, permițându-le să ia măsuri specifice 
pentru a-și îmbunătăți abilitățile. Această autocunoaștere și auto-reflecție contribuie la creșterea 
profesională și la furnizarea de experiențe de învățare de înaltă calitate. 
 
Procesul de autoevaluare aliniază creșterea personală cu nevoile de învățare ale comunității. 
Evaluându-și competențele, facilitatorii dobândesc informații despre abilitățile și cunoștințele 
specifice necesare pentru a răspunde nevoilor de învățare ale membrilor comunității. Acest lucru 
îi ajută să identifice domeniile în care își pot dezvolta în continuare expertiza pentru a servi mai 
bine comunitatea. Prin alinierea creșterii personale la nevoile comunității, facilitatorii se pot 
asigura că eforturile lor de dezvoltare profesională sunt relevante și cu impact, ceea ce duce la 
experiențe de învățare mai eficiente și la rezultate mai bune pentru comunitate. 
 

2. Orientări pentru punerea în aplicare a sistemului de validare a 
facilitatorului de învățare comunitară 

 
Procesul se va desfășura după cum urmează; 
 
1. Autoevaluarea validării competențelor înainte de testare. 
2. Autoevaluarea validării competențelor după testare. 
3. Interviu în profunzime cu candidatul pentru a verifica rezultatul. 
 
Instrucțiunile de utilizare sunt foarte simple:  
 
Ar trebui să cerem candidatului să răspundă la întrebări într-un mod complet sincer și să se 
autoevalueze în funcție de cât de bine se consideră pregătit pentru diferitele obiective. 
 
Pentru cea de-a doua autoevaluare le vom cere să răspundă cu aceeași sinceritate. 
 
În cadrul interviului în profunzime vom putea testa dobândirea de competențe de către 
candidat. În cadrul acestui interviu, îi putem cere candidatului chiar să răspundă la scenarii 
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practice pentru a vedea cum ar face față diferitelor situații. 
 

Aceste chestionare sunt evaluate de la 1 la 5, pentru a cunoaște nivelul de pregătire pe care 
facilitatorul consideră că îl are și, de aici, pentru a vedea ce trebuie îmbunătățit și care sunt 
punctele sale forte. 
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3. Sistem de validare 
 
 

 
 
 
 
 

1. DOMENIUL DE COMPETENȚĂ: Identificarea 
nevoilor de învățare și dezvoltare la nivelul 
comunității. 
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I. Domeniul de competență: Identificarea nevoilor de învățare și dezvoltare la nivelul 
comunității. 
 

a) Element de competență: Identificarea nevoilor la nivel individual. 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Cât de precis și eficient poate consilierul să colecteze date relevante 
pentru nevoile individuale de învățare cu ajutorul supervizării? 
(1 - Foarte scăzut, 5 - Foarte ridicat) 
 
În ce măsură este consilierul capabil să utilizeze instrumente și tehnici 
adecvate pentru a colecta date în mod eficient? 
(1 - Foarte ineficient, 5 - Foarte eficient) 
 
Cum ați evalua capacitatea consilierului de a analiza și sintetiza datele 
colectate pentru a identifica nevoile specifice de învățare? 
(1 - Foarte slab, 5 - Excelent) 
 
În ce măsură consilierul demonstrează capacitatea de a-și adapta stilul 
de comunicare pentru a răspunde nevoilor individuale ale cursanților pe 
care îi consiliază? 
(1 - Adaptare slabă, 5 - Adaptare foarte bună) 
 
Cât de eficient comunică consilierul cu diferite persoane, ținând cont de 
diferențele dintre ele în ceea ce privește stilul de învățare și de 
comunicare? 
(1 - Eficacitate scăzută, 5 - Foarte eficientă) 

 
▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
În ce măsură consilierul demonstrează capacitatea de a selecta și de a 
aplica instrumente adecvate de colectare a datelor? 
(1 - Nu demonstrează deloc / 5 - Demonstrează în mod excepțional) 
 
Cât de eficient este coach-ul în aplicarea tehnicilor de analiză a datelor 
pentru a identifica nevoile de învățare? 
(1 - Nu este eficient / 5 - Foarte eficient) 
 
În ce măsură consilierul dă dovadă de autonomie în identificarea 
nevoilor individuale de învățare? 
(1 - Autonomie redusă / 5 - Autonomie deplină) 
 
În ce măsură consilierul dă dovadă de creativitate în procesul de 
identificare a nevoilor de învățare? 
(1 - Puțină creativitate / 5 - Foarte multă creativitate) 
 
Cât de flexibil este coachul în adaptarea instrumentelor și tehnicilor la 
diferite contexte și nevoi? 
(1 - Nu foarte flexibil / 5 - Foarte flexibil) 
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b) Element de competență: Diagnostic comunitar 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Cât de multe cunoștințe aveți despre factorii interni și externi care pot 
influența oamenii și comunitățile în contextul local? (1 = deloc, 5 = 
expert) 
 
Cum ați evalua capacitatea dumneavoastră de a efectua o evaluare 
externă a unei comunități sau a unui cadru cu o supraveghere limitată (1 
= foarte limitată, 5 = foarte capabilă)? 
 
Cât de confortabil vă simțiți în identificarea nevoilor, activelor și 
oportunităților folosind informații și dovezi relevante (1 = Foarte 
inconfortabil, 5 = Foarte confortabil)? 
 
Cât de mult sprijin aveți nevoie pentru a identifica în mod adecvat 
nevoile, activele și oportunitățile într-un context local (1 = Mult sprijin, 5 
= Puțin sau deloc)? 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, cât de bine puteți analiza factorii interni și externi 
care au un impact asupra indivizilor și comunităților în contextul local? 
(1 = foarte slab, 5 = foarte bine) 
 
În ce măsură sunteți încrezător în efectuarea unei evaluări externe a 
comunității/mediului cu o supraveghere minimă, dând dovadă de 
flexibilitate în adaptarea la circumstanțe în schimbare? (1 = deloc 
încrezător, 5 = foarte încrezător) 
 
Cât de eficient puteți identifica nevoile, atuurile și oportunitățile 
folosind informații și dovezi relevante, integrând contribuțiile părților 
interesate, demonstrând în același timp autonomie și creativitate? (1 = 
Nu este eficient, 5 = Foarte eficient) 
 
Cât de des folosiți gândirea critică și creativitatea atunci când analizați 
factorii care au un impact asupra indivizilor și comunităților în contextul 
local? (1 = rar, 5 = frecvent) 
 

c) Element de competență: Alinierea nevoilor comunității cu cele individuale 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Cât de bine implicați alte părți interesate în procesul de identificare și 
aprobare a nevoilor și a priorităților locale, cu unele îndrumări? (1 = 
foarte slab, 5 = foarte bine) 
 
Cât de eficient puteți identifica nevoile și cererile contradictorii ale 
indivizilor și ale comunității locale, cu un anumit sprijin? (1 = Nu este 
eficient, 5 = Foarte eficient) 
 
Cât de încrezător sunteți în dezvoltarea de strategii pentru a alinia 
nevoile individuale și cele ale comunității, cu o supervizare limitată? (1 
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= deloc încrezător, 5 = foarte încrezător) 
 
Cât de des solicitați contribuții și feedback din partea părților interesate 
pentru a asigura alinierea nevoilor individuale și ale comunității? (1 = 
rar, 5 = frecvent) 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scală de la 1 la 5, cât de eficient implicați alte părți interesate în 
procesul de identificare și aprobare a nevoilor și a priorităților locale, 
dând dovadă de autonomie, leadership eficient și abilități de 
comunicare? (1 = foarte slab, 5 = foarte bine) 
 
Cât de bine puteți identifica nevoile și cererile contradictorii ale 
indivizilor și ale comunității locale, dând dovadă de autonomie, 
creativitate și flexibilitate? (1 = foarte slab, 5 = foarte bine) 
 
Cât de încrezător sunteți în dezvoltarea de strategii pentru a alinia 
nevoile individuale și cele ale comunității cu o supervizare minimă, 
demonstrând gândire strategică și inovație? (1 = deloc încrezător, 5 = 
foarte încrezător) 
 
Cât de des dați dovadă de abilități eficiente de conducere și comunicare 
atunci când implicați părțile interesate în identificarea și aprobarea 
nevoilor și a priorităților locale? (1 = rar, 5 = frecvent) 
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2. DOMENIUL DE COMPETENȚĂ: Abilitarea comunității 
pentru a se implica în învățare și educație 
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II. Domeniul de competență: Abilitarea comunității pentru a se implica în învățare și 
educație. 
 
A. Element de competență: Conștientizarea provocărilor legate de participarea în 

cadrul comunității locale. 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, cât de bine puteți evalua metodele de cercetare 
și evaluare pentru a identifica factorii care au un impact asupra 
participării la învățare și educație? (1 = foarte slab, 5 = foarte bine) 
 
Cât de eficient puteți dezvolta strategii bazate pe dovezi pentru a depăși 
barierele în calea învățării și a educației? (1 = Nu este eficient, 5 = Foarte 
eficient) 
 
În ce măsură dați dovadă de o mentalitate reflexivă în analizarea 
cauzelor profunde ale participării reduse la învățarea pe tot parcursul 
vieții? (1 = rar, 5 = frecvent) 
 
În ce măsură contribuiți la dezvoltarea strategiilor de informare pentru 
a vă implica în comunitate? (1 = foarte puțin, 5 = foarte mult) 

 
▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, cât de bine puteți dezvolta și implementa metode 
de cercetare și evaluare pentru a identifica factorii care au un impact 
asupra participării la învățare și educație? (1 = foarte slab, 5 = foarte 
bine) 
 
Cât de eficient puteți dezvolta strategii bazate pe dovezi pentru a depăși 
barierele în calea învățării și a educației, ținând cont de contextul local 
și de resursele disponibile? (1 = Nu în mod eficient, 5 = Foarte eficient) 
 
În ce măsură demonstrați o analiză critică a cauzelor profunde ale 
participării reduse la învățarea pe tot parcursul vieții și folosiți această 
înțelegere pentru a informa dezvoltarea de intervenții specifice? (1 = rar, 
5 = frecvent) 
 
Cât de bine conduceți dezvoltarea strategiilor de informare pentru a vă 
implica în comunitate, lucrând în coordonare cu alte 
organisme/profesioniști din comunitatea locală? (1 = foarte slab, 5 = 
foarte bine) 
 

B. Element de competență: Combaterea barierelor în calea participării 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, cât de eficient aplicați abordările teoretice și 
practice pentru a depăși barierele în calea participării la învățare și 
educație? (1 = foarte slab, 5 = foarte bine) 
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Cât de bine folosiți instrumentele, cadrele și metodologiile adecvate 
pentru a reangaja indivizii (și comunitatea mai largă) în procesul de 
învățare? (1 = foarte slab, 5 = foarte bine) 
 
În ce măsură promovați o cultură a învățării și a educației în cadrul 
comunității? (1 = Foarte puțin, 5 = În mare măsură) 
 
În ce măsură contribuiți la abilitarea indivizilor și grupurilor de a juca un 
rol activ în propria învățare și educație? (1 = foarte puțin, 5 = foarte mult) 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, cât de eficient dezvoltați și implementați strategii 
cuprinzătoare pentru a depăși barierele în calea participării la învățare 
și educație, ținând cont de contextul local și de resursele disponibile? (1 
= foarte slab, 5 = foarte bine) 
 
Cât de bine utilizați instrumente, cadre și metodologii adecvate pentru 
a reangaja persoanele (și comunitatea mai largă) în procesul de învățare 
și cum evaluați eficacitatea acestor abordări? (1 = foarte slab, 5 = foarte 
bine). 
 
În ce măsură promovați o cultură a învățării și educației în cadrul 
comunității, lucrând în coordonare cu alte organisme/profesioniști din 
comunitatea locală? (1 = Foarte puțin, 5 = Într-o măsură semnificativă) 
 
În ce măsură conduceți împuternicirea indivizilor și grupurilor de a juca 
un rol activ în propria învățare și educație și cum construiți capacitatea 
și rezistența comunității prin învățare? (1 = Foarte puțin, 5 = O cantitate 
semnificativă) 
 

C. Element de competență: Acțiunea comunitară pentru a realiza schimbarea 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Cât de bine puteți identifica deciziile care au un impact semnificativ 
asupra calității vieții individuale și comunitare? 
 
1: Foarte scăzut 
2: scăzut 
3: Moderat 
4: Mare 
5: Foarte mare 
 
Cât de eficient sunteți în a influența deciziile care au un impact pozitiv 
asupra calității vieții individuale și comunitare? 
 
1: Foarte ineficientă 
2: Ineficientă 
3: Neutru 
4: Eficace 
5: Foarte eficient 
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Cât de priceput(ă) sunteți în planificarea unor intervenții care să sprijine 
schimbarea socială, în colaborare cu alte organisme/profesioniști din 
comunitatea locală? 
 
1: Competență foarte scăzută 
2: Competență scăzută 
3: Competență moderată 
4: Abilități înalte 
5: Abilități foarte înalte 
 
Cât de bine demonstrați o atitudine pozitivă față de complexitate, 
diversitate și schimbare? 
 
1: Foarte slab 
2: Sărac 
3: Moderat 
4: Ei bine... 
5: Foarte bine 
 
În ce măsură sunteți capabil să contribuiți la dezvoltarea de strategii care 
să susțină acțiunea comunității pentru a obține schimbarea? 
 
1: Capacitate foarte limitată 
2: Capacitate limitată 
3: Capacitate moderată 
4: Capacitate ridicată 
5: Capacitate foarte mare 

 
▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
Cât de eficient puteți conduce identificarea și influențarea deciziilor care 
au impact asupra calității vieții individuale și comunitare, lucrând în 
coordonare cu alte organisme/profesioniști din comunitatea locală? 
 
1: Eficacitate foarte scăzută 
2: Eficacitate scăzută 
3: Eficacitate moderată 
4: Eficacitate ridicată 
5: Eficacitate foarte mare 
 
Cât de priceput(ă) sunteți în planificarea și implementarea intervențiilor 
care sprijină schimbarea socială, ținând cont de contextul local și de 
resursele disponibile? 
 
1: Competență foarte scăzută 
2: Competență scăzută 
3: Competență moderată 
4: Abilități înalte 
5: Abilități foarte înalte 
 
Cât de bine încurajați o atitudine pozitivă față de complexitate, 
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diversitate și schimbare în cadrul comunității și facilitați inițiativele de 
învățare conduse de comunitate care promovează învățarea pe tot 
parcursul vieții și educația pentru dezvoltarea personală și a comunității? 
 
1: Foarte slab 
2: Sărac 
3: Moderat 
4: Ei bine... 
5: Foarte bine 
 
În ce măsură sunteți capabili să elaborați strategii cuprinzătoare pentru 
a sprijini acțiunile comunității în vederea realizării schimbării și să 
evaluați eficacitatea acestor strategii? 
 
1: Capacitate foarte limitată 
2: Capacitate limitată 
3: Capacitate moderată 
4: Capacitate ridicată 
5: Capacitate foarte mare 
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3. DOMENIUL DE COMPETENȚĂ: Crearea și 
promovarea unei culturi a învățării pe tot 
parcursul vieții la nivelul comunității 
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III. Domeniul de competență: Crearea și promovarea unei culturi a învățării pe tot 
parcursul vieții la nivelul comunității 

 
i. Element de competență: Strategia de învățare pe tot parcursul vieții 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
 
Cât de bine demonstrați o înțelegere solidă a fundamentelor teoretice 
și a cadrului conceptual al învățării pe tot parcursul vieții, precum și a 
rolului unui facilitator de învățare comunitară în promovarea acesteia? 
 
1: Înțelegere foarte scăzută 
2: Înțelegere scăzută 
3: Înțelegere moderată 
4: Înțelegere ridicată 
5: Înțelegere foarte mare 
 
Cât de eficient puteți crea documente strategice care să identifice în 
mod clar grupurile țintă, să selecteze metodele și abordările adecvate și 
să se alinieze cu obiectivele și valorile organizației? 
 
1: Eficacitate foarte scăzută 
2: Eficacitate scăzută 
3: Eficacitate moderată 
4: Eficacitate ridicată 
5: Eficacitate foarte mare 
 
Cât de bine implementați acțiunile strategice care vizează promovarea 
învățării pe tot parcursul vieții, monitorizați și evaluați rezultatele și 
oferiți recomandări pentru îmbunătățiri viitoare? 
 
1: Foarte slab 
2: Sărac 
3: Moderat 
4: Ei bine... 
5: Foarte bine 

 
▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
Cât de bine demonstrați o înțelegere avansată a fundamentelor 
teoretice și a cadrului conceptual al învățării pe tot parcursul vieții, 
precum și capacitatea de a analiza critic și de a adapta strategiile la 
contextul local? 
 
1: Înțelegere și capacitate foarte scăzută 
2: Înțelegere și capacitate scăzută 
3: Înțelegere și capacitate moderată 
4: Înțelegere și capacitate ridicată 
5: Înțelegere și capacitate foarte mare 
 
Cât de eficient puteți elabora documente strategice care să fie 
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inovatoare, bazate pe dovezi și care să încorporeze perspectivele altor 
părți interesate? 
 
1: Eficacitate foarte scăzută 
2: Eficacitate scăzută 
3: Eficacitate moderată 
4: Eficacitate ridicată 
5: Eficacitate foarte mare 
 
Cât de bine dezvoltați și implementați acțiuni strategice care implică 
colaborarea cu alte părți interesate din comunitate, care demonstrează 
leadership și care au un impact transformator asupra comunității? 
 
1: Foarte slab 
2: Sărac 
3: Moderat 
4: Ei bine... 
5: Foarte bine 

 
ii. Element de competență: Campanie pentru schimbare 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
 
Cât de eficient puteți conduce identificarea și influențarea deciziilor care 
au impact asupra calității vieții individuale și comunitare, lucrând în 
coordonare cu alte organisme/profesioniști din comunitatea locală? 
 
1: Nu în mod eficient 
2: Oarecum eficient 
3: Moderat de eficient 
4: Foarte eficient 
5: Extrem de eficient 
 
Cât de priceput(ă) sunteți în planificarea și implementarea intervențiilor 
care sprijină schimbarea socială, ținând cont de contextul local și de 
resursele disponibile? 
 
1: Necalificat 
2: Oarecum calificat 
3: Moderat calificat 
4: Foarte calificat 
5: Extrem de calificat 
 
Cât de bine încurajați o atitudine pozitivă față de complexitate, 
diversitate și schimbare în cadrul comunității și facilitați inițiativele de 
învățare conduse de comunitate care promovează învățarea pe tot 
parcursul vieții și educația pentru dezvoltarea personală și a 
comunității? 
 
1: Nu prea bine 
2: Destul de bine 
3: Moderat de bine 
4: Foarte bine 
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5: Extrem de bine 
 
În ce măsură sunteți capabili să elaborați strategii cuprinzătoare pentru 
a sprijini acțiunile comunității în vederea realizării schimbării și să 
evaluați eficacitatea acestor strategii? 
 
1: Nu este capabil 
2: Oarecum capabil 
3: Moderat capabil 
4: Foarte capabil 
5: Extrem de capabil 

 
▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
Participanții vor oferi răspunsuri detaliate și își vor evalua gradul de 
înțelegere sau capacitatea pe o scară de la 1 la 5, 1 indicând lipsa de 
înțelegere sau capacitate și 5 indicând un nivel ridicat de înțelegere sau 
capacitate: 
 
Puteți descrie principiile și strategiile cheie implicate în crearea unor 
campanii eficiente de sensibilizare pentru învățarea pe tot parcursul 
vieții? 
Vă rugăm să furnizați un răspuns detaliat. 
 
Cum analizați și adaptați strategiile de conștientizare pentru a le adapta 
la contextul local? Vă rugăm să oferiți exemple specifice ale abordării 
dumneavoastră. 
 
Descrieți un moment în care ați conceput o campanie de sensibilizare 
inovatoare și cu impact care a implicat colaborarea cu alte părți 
interesate. Cum v-ați asigurat că această campanie s-a aliniat cu 
obiectivele și valorile organizației? 
 
Oferiți un exemplu de acțiune comunitară pe care ați implementat-o 
pentru a sprijini învățarea pe tot parcursul vieții. Cum ați dat dovadă de 
leadership și inovație în această acțiune? Ce impact a avut aceasta 
asupra comunității? 
 
Cum evaluați rezultatele și impactul acțiunilor comunitare care sprijină 
promovarea învățării pe tot parcursul vieții? Vă rugăm să descrieți 
metodele dumneavoastră de evaluare și modul în care raportați 
rezultatele. 
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4. DOMENIUL DE COMPETENȚĂ: Comunicare, 
marketing și managementul părților interesate 
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IV. Domeniul de competență: Comunicare, marketing și managementul părților interesate 
a. Element de competență: Comunicare 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
Identificarea nevoilor de comunicare ale părților interesate și 
elaborarea unor strategii de comunicare adecvate: 
Pe o scară de la 1 la 5, cât de bine puteți identifica nevoile specifice de 
comunicare ale părților interesate într-un context de învățare în 
comunitate? (1 = Foarte slab, 5 = Excelent) 
 
Utilizarea diferitelor metode și canale de comunicare pentru a transmite 
în mod eficient mesajele către părțile interesate: 
În ce măsură vă simțiți confortabil în ceea ce privește adaptarea stilului 
de comunicare și utilizarea diferitelor metode (de exemplu, scris, verbal, 
vizual) și canale (de exemplu, e-mail, social media, față în față) pentru a 
transmite în mod eficient mesaje către diverse părți interesate? Vă 
rugăm să vă evaluați pe o scară de la 1 la 5. (1 = Foarte slab, 5 = Excelent) 
 
Identificarea și atenuarea barierelor de comunicare în contextul învățării 
în comunitate: 
Puteți descrie o situație în care ați întâmpinat bariere de comunicare în 
timp ce vă implicați cu părțile interesate într-un cadru de învățare 
comunitară? Cum ați identificat și ați atenuat aceste bariere? Vă rugăm 
să oferiți exemple specifice. 
 
Realizarea de prezentări clare și eficiente pentru diverse grupuri de părți 
interesate: 
Pe o scală de la 1 la 5, cât de încrezător sunteți în realizarea unor 
prezentări clare și cu impact pentru diverse grupuri de părți interesate 
într-un context de învățare în comunitate? (1 = Foarte slab, 5 = Excelent) 
 
Având în vedere diversitatea părților interesate cu care puteți 
interacționa, explicați modul în care vă asigurați că strategiile de 
comunicare sunt incluzive și abordează nevoile, perspectivele și mediile 
diferite ale persoanelor implicate. Vă rugăm să oferiți exemple specifice. 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a dezvolta planuri de 
comunicare cuprinzătoare care să se alinieze cu scopurile și obiectivele 
organizației. 
 
Cât de confortabil vă simțiți cu utilizarea tehnicilor avansate de 
comunicare (cum ar fi ascultarea activă, empatia și povestirea) pentru 
negociere și influențare? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați pe o scară de la 1 la 5 competența de a prezenta 
prezentări în mod eficient, luând în considerare factori precum 
organizarea, claritatea, implicarea și mijloacele vizuale. 
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Cât de bine gestionați provocările legate de comunicare în cadrul 
programelor de învățare în comunitate, cum ar fi abordarea diverselor 
nevoi ale participanților sau rezolvarea conflictelor? Evaluați-vă de la 1 
la 5. 
 
Pe o scală de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a adapta strategiile de 
comunicare la diferite categorii de public și contexte. 
 
Cât de eficient utilizați comunicarea non-verbală (limbajul corpului, 
expresiile faciale etc.) pentru a vă îmbunătăți mesajul? Evaluați-vă de la 
1 la 5. 
 
Vă rugăm să evaluați capacitatea dumneavoastră de a utiliza tehnologia 
și instrumentele digitale pentru a facilita comunicarea și colaborarea pe 
o scară de la 1 la 5. 
 
Cât de bine analizați și interpretați feedback-ul publicului pentru a vă 
îmbunătăți abordările de comunicare? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a crea și transmite 
mesaje convingătoare care să influențeze opiniile sau acțiunile altora. 
 
Vă rugăm să vă evaluați competența în gestionarea crizelor sau 
conflictelor de comunicare în cadrul programelor de învățare în 
comunitate pe o scară de la 1 la 5. 
 

b. Element de competență: Marketing 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Evaluați-vă capacitatea de a dezvolta și de a pune în aplicare planuri de 
comunicare cuprinzătoare pentru a implica diverse părți interesate în 
programele de învățare în comunitate, pe o scară de la 1 la 5. 
 
Cât de confortabil vă simțiți în utilizarea tehnicilor avansate de 
comunicare pentru a negocia și influența părțile interesate în vederea 
obținerii rezultatelor dorite? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să evaluați pe o scală de la 1 la 5 competența dumneavoastră 
în elaborarea și prezentarea de prezentări care să transmită eficient 
informații complexe către diverse grupuri de părți interesate, luând în 
considerare factori precum claritatea, implicarea și mijloacele vizuale. 
 
Cât de bine identificați și abordați provocările și oportunitățile de 
comunicare care apar în timpul inițiativelor de învățare în comunitate? 
Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a elabora planuri de 
marketing de bază care să se alinieze la obiectivele de învățare ale 
comunității. 
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Cât de competent sunteți în identificarea instrumentelor și metodelor 
de marketing adecvate pentru a promova programele și serviciile de 
învățare în comunitate? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați pe o scară de la 1 la 5 capacitatea de a dezvolta 
și de a implementa campanii de marketing orientate care să ajungă în 
mod eficient la diverse grupuri de părți interesate, luând în considerare 
factori precum mesajele, canalele și direcționarea. 
 
Cât de priceput sunteți în analizarea datelor de marketing pentru a 
măsura eficiența strategiilor de marketing? Evaluați-vă de la 1 la 5. 

 
c. Element de competență: Managementul părților interesate 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a dezvolta și 
implementa planuri de marketing cuprinzătoare care să se alinieze cu 
strategiile și obiectivele de învățare pe tot parcursul vieții. 
 
Cât de confortabil vă simțiți cu utilizarea tehnicilor avansate de 
marketing pentru a ajunge în mod eficient la diverse grupuri de părți 
interesate și a le implica? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați competența în elaborarea și gestionarea 
bugetelor de marketing pentru programele și serviciile de învățare în 
comunitate, luând în considerare factori precum alocarea costurilor, 
urmărirea cheltuielilor și rentabilitatea investițiilor, pe o scară de la 1 la 
5. 
 
Cât de bine analizați și evaluați eficiența strategiilor de marketing pentru 
a îmbunătăți continuu rezultatele? Evaluați-vă de la 1 la 5. 

 
▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a conduce și de a facilita 
activitățile de lucru în colaborare cu organizațiile relevante pentru a 
atinge obiective comune în cadrul inițiativelor de învățare în 
comunitate. 
 
Cât de competent sunteți în dezvoltarea și furnizarea de oportunități de 
formare și dezvoltare pentru a sprijini colaborarea eficientă cu părțile 
interesate? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați eficiența în evaluarea și îmbunătățirea continuă 
a practicilor de lucru în colaborare pentru a îmbunătăți rezultatele 
învățării în comunitate, luând în considerare factori precum 
comunicarea, coordonarea și construirea de relații, pe o scară de la 1 la 
5. 
 
Cât de bine identificați și abordați barierele în calea unei colaborări 
eficiente cu părțile interesate? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
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5. DOMENIUL DE COMPETENȚĂ: Proiectarea, 
planificarea și implementarea oportunităților de 
învățare și educație 
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V. Domeniul de competență: Proiectarea, planificarea și implementarea oportunităților 
de învățare și educație 

• Element de competență: Elaborarea și conceperea de programe centrate pe 
cursant 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a 
identifica potențiali parteneri de colaborare pentru a sprijini inițiativele 
de învățare în comunitate. 
 
Cât de competent sunteți în dezvoltarea și implementarea 
parteneriatelor de colaborare care sprijină în mod eficient învățarea în 
comunitate? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați capacitatea de a participa la activități de lucru 
în colaborare pentru a atinge obiective comune, luând în considerare 
factori precum munca în echipă, comunicarea și rezolvarea problemelor, 
pe o scară de la 1 la 5. 
 
Cât de bine identificați și abordați barierele în calea unei colaborări 
eficiente cu părțile interesate? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scală de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a dezvolta 
programe centrate pe cursant care să se alinieze la analiza nevoilor 
comunității. 
 
Cât de competent sunteți în conceperea de programe de învățare 
adecvate nivelului de competențe al cursanților și aliniate la standardele 
și cadrele naționale de educație? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să evaluați pe o scară de la 1 la 5 eficiența cu care adaptați 
programele educaționale la nevoile diferiților cursanți, ținând cont de 
mediul lor cultural, lingvistic și social. 
 

• Element de competență: Să faciliteze și să ofere oportunități de învățare 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a dezvolta și de a pune 
în aplicare strategii de colaborare cuprinzătoare care implică în mod 
eficient diverse părți interesate pentru a sprijini inițiativele de învățare 
în comunitate. 
 
Cât de competent sunteți în conducerea și facilitarea activităților de 
lucru în colaborare cu organizațiile relevante pentru a atinge obiective 
comune în cadrul inițiativelor de învățare comunitară? Evaluați-vă de la 
1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați eficiența cu care dezvoltați și oferiți oportunități 
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de formare și dezvoltare pentru a sprijini colaborarea eficientă cu părțile 
interesate pe o scară de la 1 la 5. 
 
Cât de bine evaluați și îmbunătățiți în mod continuu practicile de lucru 
în colaborare pentru a îmbunătăți rezultatele învățării în comunitate? 
Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scală de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a facilita și de a oferi 
oportunități de învățare care să fie atractive, interactive și relevante 
pentru cursanți, utilizând o serie de metodologii și tehnici de predare. 
 
Cât de competent sunteți în crearea unui mediu de învățare care 
încurajează autonomia și autoeficacitatea elevului? Evaluați-vă de la 1 la 
5. 
 
Vă rugăm să evaluați pe o scară de la 1 la 5 capacitatea dumneavoastră 
de a adapta oportunitățile de învățare pentru a aborda orice provocări 
care pot apărea în timpul procesului de învățare. 
 

• Element de competență: Evaluarea programelor educaționale și informarea 
practicii 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
 
Pe o scală de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a proiecta și facilita 
oportunități de învățare inovatoare care îi implică pe cursanți la un nivel 
profund și îi încurajează să își însușească învățarea. 
 
Cât de competent sunteți în utilizarea unei game largi de metodologii și 
tehnici de predare și în încorporarea tendințelor emergente în învățarea 
adulților pentru a crea experiențe de învățare transformatoare? 
Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați eficiența în promovarea unui mediu de învățare 
care valorizează diversitatea, încurajează reflecția și promovează o 
cultură a îmbunătățirii continue, luând în considerare factori precum 
incluziunea, feedback-ul și spiritul de creștere, pe o scară de la 1 la 5. 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, apreciați capacitatea dumneavoastră de a efectua 
evaluări care să aprecieze eficacitatea programelor educaționale și de a 
utiliza concluziile pentru a aduce îmbunătățiri în ceea ce privește 
proiectarea, furnizarea și rezultatele programului. 
 
Cât de bine cunoașteți principiile, metodele și instrumentele utilizate în 
evaluarea programelor? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să evaluați pe o scară de la 1 la 5 nivelul dumneavoastră de 
implicare în dezvoltarea profesională continuă legată de evaluarea 
programelor, luând în considerare eforturile dumneavoastră de a 
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rămâne la curent cu practicile și tendințele actuale. 
  



 

25 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

6. DOMENIUL DE COMPETENȚĂ: Conducerea, 
gestionarea și coordonarea infrastructurii de 
învățare la nivel local. 
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VI. Domeniul de competență: Conducerea, gestionarea și coordonarea infrastructurii de 
învățare la nivel local 

• Element de competență: Lider (oameni) 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a lucra în colaborare 
cu alte persoane, inclusiv cu colegii și colegii, pentru a atinge obiective 
comune. 
 
Cât de eficient sunteți în promovarea și susținerea unui mediu de lucru 
colaborativ care încurajează comunicarea deschisă și munca în echipă? 
Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați capacitatea de a anticipa nevoile personalului și 
ale voluntarilor și de a oferi sprijin în timp util și eficient pentru a asigura 
succesul acestora, pe o scară de la 1 la 5. 
 
Cât de priceput sunteți în abordarea conflictelor potențiale și în 
promovarea unui mediu de lucru care încurajează înțelegerea, respectul 
și cooperarea? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați angajamentul dumneavoastră de a vă 
implica activ în eforturile de colaborare și de a-i sprijini pe ceilalți pentru 
a atinge obiective comune. 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a lucra în colaborare 
cu alte persoane, inclusiv cu colegii și colegii, pentru a atinge obiective 
comune. 
 
1: Foarte slabă 
2: Slab 
3: Medie 
4: Bun 
5: Excelent 
 
Cât de eficient sunteți în promovarea și susținerea unui mediu de lucru 
colaborativ care încurajează comunicarea deschisă și munca în echipă? 
Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
1: Foarte ineficientă 
2: Ineficientă 
3: Neutru 
4: Eficace 
5: Foarte eficient 
 
Vă rugăm să vă evaluați capacitatea de a anticipa nevoile personalului și 
ale voluntarilor și de a oferi sprijin în timp util și eficient pentru a asigura 
succesul acestora, pe o scară de la 1 la 5. 
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1: Foarte slabă 
2: Slab 
3: Media 
4: Bun 
5: Excelent 
 
Cât de priceput sunteți în abordarea conflictelor potențiale și în 
promovarea unui mediu de lucru care încurajează înțelegerea, respectul 
și cooperarea? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
1: Foarte slabă 
2: Slab 
3: Media 
4: Bun 
5: Excelent 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați angajamentul dumneavoastră de a vă 
implica activ în eforturile de colaborare și de a-i sprijini pe ceilalți pentru 
a atinge obiective comune. 
 
1: Dezacord total 
2: Nu sunt de acord 
3: Neutru 
4: De acord 
5: Foarte de acord 

 

• Element de competență: Gestionarea (organizații/instituții) 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a gestiona și de a aloca 
eficient resursele pentru a sprijini obiectivele proiectului și a satisface 
nevoile organizației. 
 
Cât de competent sunteți în ceea ce privește monitorizarea eficienței 
resurselor alocate și efectuarea de ajustări, după caz, pentru a asigura o 
utilizare optimă? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați capacitatea de a vă menține bugetele și de a 
asigura respectarea orientărilor și constrângerilor financiare, luând în 
considerare factori precum acuratețea, previziunile și controlul 
costurilor, pe o scară de la 1 la 5. 
 
Într-un scenariu în care finanțarea pentru un proiect este limitată, cât de 
încrezător sunteți în capacitatea dumneavoastră de a identifica surse 
potențiale de finanțare pentru a asigura resurse suplimentare? Evaluați-
vă de la 1 la 5. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă abilitățile de a elabora și de a prezenta 
propuneri de finanțare, luând în considerare factori precum claritatea, 
puterea de convingere și alinierea la cerințele donatorilor. 
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Vă rugăm să vă evaluați capacitatea de a construi relații cu potențiali 
finanțatori și parteneri, luând în considerare abilitățile dumneavoastră 
de relaționare, negociere și menținere a parteneriatelor pe termen lung, 
pe o scară de la 1 la 5. 
 
Într-un scenariu în care trebuie să obțineți finanțare pentru o nouă 
inițiativă, descrieți cum ați proceda pentru a identifica potențiali 
finanțatori și pentru a stabili relații cu aceștia. Vă rugăm să oferiți un 
răspuns detaliat. 
 
În ce măsură vă simțiți confortabil în adaptarea propunerilor de 
finanțare pe baza cerințelor și priorităților specifice ale diferitelor surse 
de finanțare? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scală de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a organiza și de a 
desfășura eficient resursele pentru a atinge obiectivele proiectului și a 
satisface nevoile organizaționale. 
 
Cât de priceput sunteți în monitorizarea și evaluarea eficienței alocării 
resurselor pentru a asigura o utilizare optimă? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Vă rugăm să vă evaluați capacitatea de a gestiona bugetele în mod 
eficient și de a asigura respectarea orientărilor și constrângerilor 
financiare, luând în considerare factori precum acuratețea, previziunile 
și controlul costurilor, pe o scară de la 1 la 5. 
 
Atunci când vă confruntați cu o finanțare limitată pentru un proiect, cât 
de încrezător sunteți în capacitatea dvs. de a identifica surse potențiale 
de finanțare și resurse? Evaluați-vă de la 1 la 5. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă competența în elaborarea și 
prezentarea propunerilor de finanțare, luând în considerare factori 
precum claritatea, puterea de convingere și alinierea la cerințele 
donatorilor. 
 
Vă rugăm să vă evaluați capacitatea de a construi relații cu potențiali 
finanțatori și parteneri, luând în considerare abilitățile dumneavoastră 
de relaționare, negociere și menținere a parteneriatelor pe termen lung, 
pe o scară de la 1 la 5. 
 
Într-un scenariu în care trebuie să obțineți finanțare pentru o nouă 
inițiativă, descrieți modul în care ați identifica potențialii finanțatori și 
ați construi relații cu aceștia. Vă rugăm să furnizați un răspuns detaliat. 
 
În ce măsură vă simțiți confortabil în adaptarea propunerilor de 
finanțare pe baza cerințelor și priorităților specifice ale diferitelor surse 
de finanțare? Evaluați-vă de la 1 la 5. 

• Element de competență: Coordonarea (infrastructură/sforturi comune) 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
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În ce măsură demonstrați capacitatea de a dezvolta sisteme și procese 
pentru planificarea și realizarea de programe și proiecte? 
 
1: Nicio capacitate demonstrată 
2: Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate moderată demonstrată 
4: Abilitate bună demonstrată 
5: Abilitate excelentă demonstrată 
 
Cât de eficient puneți în aplicare sistemele și procesele dezvoltate 
pentru planificarea și realizarea programelor și proiectelor? 
 
1: Implementare ineficientă 
2: Eficacitate limitată în ceea ce privește punerea în aplicare 
3: Eficacitate moderată în implementare 
4: Eficacitate bună în implementare 
5: Implementare extrem de eficientă 
 
Evaluați-vă competența de a aplica principiile de management al 
proiectelor în realizarea programelor și proiectelor. 
 
1: Nici o competență demonstrată 
2: Competență limitată demonstrată 
3: Competență moderată demonstrată 
4: A demonstrat o bună competență 
5: Excelentă competență demonstrată 
 
Cât de bine monitorizați eficacitatea realizării programelor și 
proiectelor? 
 
1: Nu există monitorizare sau evaluare 
2: Monitorizare și evaluare limitate 
3: Monitorizare și evaluare adecvată 
4: Monitorizare și evaluare eficientă 
5: Monitorizare și evaluare extrem de eficiente 
 
Evaluați-vă capacitatea de a evalua eficacitatea realizării programelor și 
proiectelor și de a aduce îmbunătățirile necesare. 
 
1: Nicio capacitate de evaluare sau de îmbunătățire 
2: Capacitate limitată de a evalua și de a face îmbunătățiri 
3: Capacitate moderată de a evalua și de a face îmbunătățiri 
4: O bună capacitate de a evalua și de a face îmbunătățiri 
5: Capacitate excelentă de a evalua și de a aduce îmbunătățiri 
 
Cât de bine identificați domeniile în care se pot aduce îmbunătățiri în 
realizarea programelor și proiectelor și implementați schimbările 
necesare? 
 
1: Nicio capacitate de a identifica sau de a implementa schimbări 
2: Capacitate limitată de a identifica și implementa schimbări 
3: Capacitate moderată de a identifica și implementa schimbări 
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4: O bună capacitate de a identifica și implementa schimbări 
5: Capacitate excelentă de a identifica și implementa schimbări 
 
Evaluați-vă gradul de înțelegere a principiilor și a celor mai bune practici 
de management de proiect în realizarea programelor și proiectelor. 
 
1: Înțelegere limitată demonstrată 
2: O oarecare înțelegere demonstrată 
3: Înțelegere moderată demonstrată 
4: Bună înțelegere demonstrată 
5: Excelentă înțelegere demonstrată 
 
Cât de eficient comunicați și colaborați cu părțile interesate în realizarea 
programelor și proiectelor? 
 
1: Comunicare și colaborare ineficientă 
2: Eficacitate limitată în comunicare și colaborare 
3: Eficacitate moderată în comunicare și colaborare 
4: Bună eficiență în comunicare și colaborare 
5: Comunicare și colaborare extrem de eficientă 
 
Evaluați-vă capacitatea de a identifica riscurile și de a aplica strategii 
adecvate de gestionare a riscurilor în cadrul realizării programelor și 
proiectelor. 
 
1: Nu are capacitatea de a identifica riscurile sau de a aplica strategii de 
gestionare a riscurilor 
2: Capacitate limitată de a identifica riscurile și de a aplica strategii de 
gestionare a riscurilor 
3: Capacitate moderată de a identifica riscurile și de a aplica strategii de 
gestionare a riscurilor 
4: O bună capacitate de a identifica riscurile și de a aplica strategii de 
gestionare a riscurilor 
5: Capacitate excelentă de a identifica riscurile și de a aplica strategii de 
gestionare a riscurilor 
 
Cât de bine asigurați realizarea programelor și proiectelor în limitele de 
timp, buget și calitate alocate? 
 
1: Nu reușește în mod constant să respecte constrângerile de timp, 
buget și calitate 
2: Adesea nu reușește să respecte constrângerile de timp, buget și 
calitate 
3: Îndeplinește constrângerile de timp, buget și calitate de cele mai 
multe ori 
4: Respectă în mod constant constrângerile de timp, buget și calitate 
5: Depășește așteptările în ceea ce privește respectarea constrângerilor 
de timp, buget și calitate 
Informații importante: [Introduceți informații esențiale, cum ar fi: 
aptitudini sau competențe specifice care urmează să fie evaluate, 
publicul țintă al chestionarului, numărul de întrebări, detalii privind 
scala de evaluare etc.]. 
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▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a dezvolta sisteme și 
procese pentru planificarea și realizarea de programe și proiecte. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care ați dezvoltat și implementat cu succes sisteme 
și procese pentru planificarea și realizarea de programe sau proiecte. Vă 
rugăm să furnizați detalii specifice și rezultatele obținute. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a identifica și de a 
aborda problemele care apar în timpul realizării programelor și 
proiectelor. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de problemă sau de provocare cu care v-ați 
confruntat în timpul realizării unui program sau a unui proiect. Cum ați 
abordat problema și care a fost rezultatul? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a pune în aplicare 
strategii eficiente pentru a depăși obstacolele și provocările în timpul 
realizării programelor și proiectelor. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care ați implementat cu succes strategii pentru a 
depăși un obstacol sau o provocare semnificativă în timpul realizării unui 
program sau a unui proiect. Ce abordare ați adoptat și care au fost 
rezultatele? 
 
Cum vă asigurați că sistemele și procesele de planificare și realizare a 
programelor și proiectelor sunt aliniate la obiectivele organizației? Vă 
rugăm să furnizați un exemplu. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a conduce și motiva 
eficient o echipă în timpul realizării unui program sau a unui proiect. 
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1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care ați reușit să conduceți și să motivați cu succes 
o echipă pentru a obține rezultate excepționale în timpul realizării unui 
program sau a unui proiect. Ce strategii ați folosit și care au fost 
rezultatele? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a vă 
adapta și de a face ajustările necesare la planuri și procese în timpul 
realizării programului și a proiectului. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de moment în care a trebuit să faceți ajustări 
semnificative ale planurilor sau proceselor în timpul realizării 
programului sau proiectului. Cum ați identificat nevoia de ajustare și 
care a fost impactul acțiunilor dumneavoastră? 
 
Vă rugăm să ne comunicați orice comentarii sau explicații suplimentare 
cu privire la competențele dvs. în dezvoltarea și implementarea 
sistemelor și proceselor de planificare și realizare a programelor și 
proiectelor, precum și la capacitatea dvs. de a identifica și de a aborda 
problemele în timpul realizării programelor și proiectelor și de a 
implementa strategii eficiente. 
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7. DOMENIUL DE COMPETENȚĂ: 
Traducerea/localizarea politicilor naționale și 
punerea în aplicare la nivel local 
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VII. Domeniul de competență: Traducerea/localizarea politicilor naționale și punerea în 
aplicare la nivel local 

• Element de competență: Crearea unui sistem la nivel local care să poată 
"absorbi" schimbarea de politică 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a dezvolta sisteme și 
procese pentru planificarea și realizarea de programe și proiecte. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care ați dezvoltat și implementat cu succes sisteme 
și procese pentru planificarea și realizarea de programe sau proiecte. Vă 
rugăm să furnizați detalii specifice și rezultatele obținute. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a identifica și de a 
aborda problemele care apar în timpul realizării programelor și 
proiectelor. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio abilitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de problemă sau de provocare cu care v-ați 
confruntat în timpul realizării unui program sau a unui proiect. Cum ați 
abordat problema și care a fost rezultatul? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a pune în aplicare 
strategii eficiente pentru a depăși obstacolele și provocările în timpul 
realizării programelor și proiectelor. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio abilitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care ați implementat cu succes strategii pentru a 
depăși un obstacol sau o provocare semnificativă în timpul realizării unui 
program sau a unui proiect. Ce abordare ați adoptat și care au fost 
rezultatele? 
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Cum vă asigurați că sistemele și procesele de planificare și realizare a 
programelor și proiectelor sunt aliniate la obiectivele organizației? Vă 
rugăm să oferiți un exemplu. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a conduce și motiva 
eficient o echipă în timpul realizării unui program sau a unui proiect. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care ați reușit să conduceți și să motivați cu succes 
o echipă pentru a obține rezultate excepționale în timpul realizării unui 
program sau a unui proiect. Ce strategii ați folosit și care au fost 
rezultatele? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a vă 
adapta și de a face ajustările necesare la planuri și procese în timpul 
realizării programului și a proiectului. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de moment în care a trebuit să faceți ajustări 
semnificative ale planurilor sau proceselor în timpul realizării 
programului sau proiectului. Cum ați identificat nevoia de ajustare și 
care a fost impactul acțiunilor dumneavoastră? 
 
Vă rugăm să ne comunicați orice comentarii sau explicații suplimentare 
cu privire la competențele dvs. în dezvoltarea și implementarea 
sistemelor și proceselor de planificare și realizare a programelor și 
proiectelor, precum și la capacitatea dvs. de a identifica și de a aborda 
problemele în timpul realizării programelor și proiectelor și de a 
implementa strategii eficiente. 

 
▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a efectua o analiză 
detaliată a nevoilor de învățare folosind atât metodologii cantitative, cât 
și calitative. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
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Descrieți o situație în care ați realizat cu succes o analiză detaliată a 
nevoilor de învățare, utilizând atât metodologii cantitative, cât și 
calitative. Vă rugăm să furnizați detalii specifice și rezultatele obținute. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a 
coordona și planifica inițiative de învățare pe baza nevoilor de învățare 
identificate. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de inițiativă de învățare pe care ați coordonat-o și 
planificat-o pe baza nevoilor de învățare identificate. Cum ați asigurat 
alinierea inițiativei la nevoile identificate și care au fost rezultatele? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a vă înscrie la cererile 
de propuneri bazate pe un plan de strângere de fonduri. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o experiență de succes în care ați aplicat la o cerere de 
propuneri pe baza unui plan de strângere de fonduri. Ce strategii ați 
folosit și care au fost rezultatele? 
 
Cum vă asigurați că inițiativele de învățare și planurile de strângere de 
fonduri se aliniază cu tipurile specifice de contexte, problemele 
profesionale și/sau organizaționale și destinatarii? Vă rugăm să oferiți un 
exemplu. 
 
Pe o scală de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a analiza diferite tipuri 
de contexte, probleme profesionale și/sau organizaționale și beneficiari 
pentru a informa inițiativele de învățare și planurile de strângere de 
fonduri. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de situație în care ați analizat cu succes diferite tipuri 
de contexte, probleme profesionale și/sau organizaționale și beneficiari 
pentru a informa inițiativele de învățare și planurile de strângere de 
fonduri. Ce metode ați utilizat și ce impact a avut? 
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Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a utiliza atât datele 
cantitative, cât și cele calitative în analiza nevoilor de învățare și a 
planurilor de strângere de fonduri. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care ați utilizat în mod eficient atât date 
cantitative, cât și calitative în analiza nevoilor de învățare sau a 
planurilor de strângere de fonduri. Cum v-a îmbunătățit înțelegerea și 
procesul decizional? 
 
Vă rugăm să ne comunicați orice comentarii sau explicații suplimentare 
cu privire la competențele dumneavoastră în ceea ce privește 
efectuarea unei analize detaliate a nevoilor de învățare, coordonarea și 
planificarea inițiativelor de învățare, depunerea de cereri de propuneri, 
analiza diferitelor tipuri de contexte, probleme profesionale și/sau 
organizaționale și beneficiari, precum și utilizarea de date cantitative și 
calitative. 
 

• Element de competență: Planificarea strategică și operațională a 
implementării politicilor 

▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a sprijini 
facilitatorul senior în gestionarea activităților de planificare sub 
supravegherea coordonatorului. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o situație în care l-ați sprijinit cu succes pe facilitatorul senior 
în gestionarea activităților de planificare. Vă rugăm să furnizați detalii 
specifice și rezultatele obținute. 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a participa 
activ la implementarea zilnică a proiectelor. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de proiect în care ați participat activ la 
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implementarea zilnică. Ce sarcini ați îndeplinit și ce impact a avut 
implicarea dvs. asupra succesului proiectului? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a oferi 
activități de mentorat pentru a facilita procesele de învățare. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți o activitate de mentorat pe care ați desfășurat-o pentru a 
facilita un proces de învățare. Cum ați abordat această activitate și care 
au fost rezultatele pentru persoana sau grupul pe care l-ați îndrumat? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a colabora 
eficient cu facilitatorul senior și cu coordonatorul. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Oferiți un exemplu de situație în care ați colaborat eficient cu 
facilitatorul senior și cu coordonatorul. Cum a contribuit colaborarea 
dvs. la succesul proiectului sau al activității? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a gestiona sarcinile 
individuale care vă sunt atribuite. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Descrieți un moment în care ați gestionat cu succes o sarcină individuală 
care v-a fost încredințată. Cum ați abordat-o și care au fost rezultatele? 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a gestiona 
sarcinile de colaborare cu facilitatorul senior și coordonatorul. 
 
1: Slab - Nu s-a demonstrat nicio capacitate 
2: Sub medie - Capacitate limitată demonstrată 
3: Abilitate medie - moderată demonstrată 
4: Peste medie - Abilitate bună demonstrată 
5: Excelent - Abilitate foarte eficientă demonstrată 
 
Dați un exemplu de sarcină de colaborare pe care ați gestionat-o cu 
succes cu facilitatorul senior și coordonatorul. Ce rol ați jucat și cum a 
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influențat contribuția dumneavoastră rezultatul general? 
 
Vă rugăm să furnizați orice comentarii sau explicații suplimentare cu 
privire la competențele dumneavoastră în ceea ce privește sprijinirea 
facilitatorului senior, gestionarea activităților de planificare, participarea 
la implementarea proiectului, activități de mentorat, colaborarea cu 
facilitatorul senior și coordonatorul, gestionarea sarcinilor individuale și 
gestionarea sarcinilor de colaborare. 
 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a sprijini 
facilitatorul senior în gestionarea activităților de planificare sub 
supravegherea coordonatorului. 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Descrieți o situație în care l-ați sprijinit cu succes pe facilitatorul senior 
în gestionarea activităților de planificare. Vă rugăm să furnizați detalii 
specifice și rezultatele obținute. 
 
Răspuns: [Descriere] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a participa 
activ la implementarea zilnică a proiectelor. 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Oferiți un exemplu de proiect în care ați participat activ la 
implementarea zilnică. Ce sarcini ați îndeplinit și ce impact a avut 
implicarea dvs. asupra succesului proiectului? 
 
Răspuns: [Exemplu] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a oferi 
activități de mentorat pentru a facilita procesele de învățare. 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Descrieți o activitate de mentorat pe care ați desfășurat-o pentru a 
facilita un proces de învățare. Cum ați abordat această activitate și care 
au fost rezultatele pentru persoana sau grupul pe care l-ați îndrumat? 
 
Răspuns: [Descriere] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a colabora 
eficient cu facilitatorul senior și cu coordonatorul. 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Oferiți un exemplu de situație în care ați colaborat eficient cu 
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facilitatorul senior și cu coordonatorul. Cum a contribuit colaborarea 
dvs. la succesul proiectului sau al activității? 
 
Răspuns: [Exemplu] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a gestiona sarcinile 
individuale care vă sunt atribuite. 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Descrieți un moment în care ați gestionat cu succes o sarcină individuală 
care v-a fost încredințată. Cum ați abordat-o și care au fost rezultatele? 
 
Răspuns: [Descriere] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a gestiona 
sarcinile de colaborare cu facilitatorul senior și coordonatorul. 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Dați un exemplu de sarcină de colaborare pe care ați gestionat-o cu 
succes cu facilitatorul senior și coordonatorul. Ce rol ați jucat și cum a 
influențat contribuția dumneavoastră rezultatul general? 
 
Răspuns: [Exemplu] 
 
Vă rugăm să furnizați orice comentarii sau explicații suplimentare cu 
privire la competențele dumneavoastră în ceea ce privește sprijinirea 
facilitatorului senior, gestionarea activităților de planificare, participarea 
la implementarea proiectului, activități de mentorat, colaborarea cu 
facilitatorul senior și coordonatorul, gestionarea sarcinilor individuale și 
gestionarea sarcinilor de colaborare. 
 
Răspuns: [Comentarii sau explicații] 
 
 

• Element de competență: Gestionarea riscurilor (în timpul tranziției) 
▪ Criterii de evaluare nivel 5 EQF 

 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a identifica riscurile și 
blocajele potențiale într-un proiect. Cât de încrezător sunteți în 
capacitatea dvs. de a prevedea și de a înțelege aceste probleme? 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă abilitățile de a dezvolta strategii pentru 
a depăși obstacolele identificate. Cât de eficiente sunt strategiile dvs. în 
atenuarea riscurilor proiectului? 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați-vă capacitatea de a îndeplini sarcinile 
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specifice delegate de facilitatorul senior. Cât de bine executați aceste 
sarcini? 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Pe o scală de la 1 la 5, evaluați-vă abilitățile de a asigura realizarea 
rezultatelor planificate ale proiectului. În ce măsură reușiți să contribuiți 
la realizarea obiectivelor proiectului? 
 
Răspuns: [Rating] 
 
Pe o scară de la 1 la 5, evaluați capacitatea dumneavoastră de a 
încorpora indicațiile coordonatorului în strategiile dumneavoastră. Cât 
de eficient țineți cont de indicațiile coordonatorului? 
 
Răspuns: [Rating] 
 

▪ Criterii de evaluare nivel 6 EQF 
 
Cât de încrezător sunteți în capacitatea dumneavoastră de a evalua 
efectele potențiale ale unui proces participativ în raport cu rezultatele 
finale? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de bine puteți identifica indicatorii care pot măsura și evalua 
obiectivele atinse în cadrul unui proces participativ? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de eficient puteți alinia indicatorii identificați cu cererile exprimate 
de beneficiari? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de priceput sunteți în planificarea și proiectarea unui proces 
participativ pentru a asigura o evaluare eficientă a efectelor sale 
potențiale? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de bine puteți implementa și gestiona un proces participativ pentru 
a obține rezultatele dorite? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de competent sunteți în analizarea și interpretarea datelor colectate 
în timpul procesului participativ pentru a evalua efectele acestuia? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
În ce măsură sunteți capabili să trageți concluzii și să faceți recomandări 
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pe baza evaluării efectelor unui proces participativ? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de bine cunoașteți utilizarea tehnologiei sau a instrumentelor 
software pentru a ajuta la evaluarea efectelor unui proces participativ? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de bine puteți comunica rezultatele evaluării efectelor unui proces 
participativ către părțile interesate și beneficiari? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Cât de încrezător sunteți în capacitatea dumneavoastră de a adapta și 
îmbunătăți un proces participativ pe baza evaluării efectelor acestuia? 
 
1 (competență scăzută) - 5 (competență ridicată) 
 
Notă: Vă rugăm să vă asigurați că răspundeți la fiecare întrebare pe baza 
autoevaluării competențelor dumneavoastră. 
 
 
 
 
 

 


